
บทที่ ๓ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง “ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร” นี้ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 

 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

 ๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 ๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง “ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม ของบุคลากร

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร” ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม ( Mixed Method) 

โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ ( Quantitative.Research) ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey 

Research).สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ( Structrue 

Interview) และแบบสัมภาษรเชิงลึก ( In-depth Interview) โดยมีโครงสรางในการสัมภาษณในสวน

ท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติ งานกับผูใหขอมูล หลัก  (Key.Informants) จํานวน ๖ ดาน .ประกอบดวย ดาน

เมตตากายกรรม ดานเมตตาวจีกรรม ดานเมตตามโนกรรม ดานสาธารณโภคี ดานสีลสามีญญตา และ

ดานทิฏฐิสามัญญตา โดยในแตละดานจะสัมภาษณในประเด็นท่ีเก่ียวกับการประยุกตใชหลัก สาราณีย

ธรรม 

๓.๑.๑ ศึกษาจากเอกสาร 

 โดยศึกษาคนควาจากงานวิจัย นโยบาย ระเบียบ พันธกิจ บทความ เอกสาร แนวคิด

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร หอสมุดแหงชาติ หอสมุดมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ และงานวิทยานิพนธ 

ภาคนิพนธ เอกสาร สําเนาเอกสาร ตํารา งานวิชาการ เปนตน เพ่ือนํามาประกอบในงานวิจัยให

สมบูรณ 

๓.๑.๒ ศึกษาภาคสนาม 

เก็บขอมูลจากการแจกแบบสอบถามกับ บุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย 

กรุงเทพมหานคร โดยเก็บขอมูลท้ังหมด โดยสอบถามเก่ียวกับ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสา
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ราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร จํานวน ๒๒๒ คน และ

แบบสอบถามปลายเปด และแบบสัมภาษณผูบริหารเพ่ิมเติม 

 

 

๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ๓.๒.๑ ประชากร  

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย

กรุงเทพมหานคร จํานวน ๕๕๓ คน0

� 

 ๓.๒.๒ กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยจะทําการสุมมาจากประชากรท้ังสิ้นจํานวน ๕๕๓ คน 

โดยการเปดตารางของทาโร ยามาเน ( Taro.Yamane) ไดตัวอยางท้ังสิ้น จํานวน ๒๒๒ คน ผูวิจัยได

ทําการสุมตัวอยางแบบแบงพ้ืนท่ี (Cluster sampling) จากทุกพ้ืนท่ีดังนี้ 

 

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงจํานวนประชากร และกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม 

ท่ี โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตบางกอกนอย จํานวนประชากร 
จํานวนกลุม

ตัวอยาง 

๑ โรงเรียนชิโนรสวิทยาลัย ๑๑๙ ๔๘ 

๒ โรงเรียนสวนอนันต ๖๐ ๒๔ 

๓ โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม ๑๑๒ ๔๕ 

๔ โรงเรียนสตรีวัดระฆัง ๘๖ ๓๕ 

๕ โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม ๙๘ ๓๙ 

๖ โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง ๗๘ ๓๑ 

 รวม ๕๕๓ ๒๒๒ 

 

สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดสัมภาษณ ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) จํานวน 

๖ คน ประกอบดวย 

๑. นายเทพพร อาจเวทย รองผูอํานวยการ โรงเรียนชิโนรสวิทยาลัย 

                                                           
Ò
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, (วันท่ี ๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๔). 
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๒. นางจริยา มหาเทียร รองผูอํานวยการ โรงเรียนสวนอนันต 

๓. นายถิรภัทร สุวรรณชาติ รองผูอํานวยการ โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 

๔. นายนิพนธ อุทก  รองผูอํานวยการ โรงเรียนสตรีวัดระฆัง 

๕. นางกอบกุล อุสาโห รองผูอํานวยการ โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม 

๖. นายสุระพงศ งามสม  ผูอํานวยการ โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง 

 

 

 

๓.๓  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ก. แบบสอบถาม 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปน แบบสอบถาม  (Questionnaire) โดยมีข้ันตอนการ

สรางเครื่องมือ ดังนี้ 

๓.๓.๑ ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 

๑) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร จากเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 

๒) กําหนดกรอบแนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย   

๓) กําหนดวัตถุประสงคในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอคําปรึกษาจากอาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธ 

๔) สรางเครื่องมือการวิจัย 

๕) นําเสนอรางเครื่องมือการวิจัยตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญ  เพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 

๖) นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช ( Try out) กับประชากรท่ีมีลักษณะคลายกับกลุม

ตัวอยางเพ่ือหาคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน (Reliability)  

๗) นําเครื่องมือท่ีไดจากการไปทดลองแจก ( Try out) กับประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง

จริง จํานวน ๓๐ ชุด มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน แลวนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา   

๘) จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําไปใชจริงเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม

ตัวอยาง  

๙) รวบรวมแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะห   

๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 
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      ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชเครื่องมือในการดําเนินการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบ

ปลายปด . ( Close-ended Questionnaire) . แบบสอบถามแบบปลายเปด . ( Open-end 

Questionnaire) จากเอกสารท่ีเก่ียวของกับ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของ

บุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ตามกรอบปจจัยท่ีกําหนดไว โดยแบง

แบบสอบถามสําหรับประชาชนออกเปน ๓ ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี ๑ คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี ๒ คําถามเก่ียวกับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากร

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร.มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

(Rating Scale) ๕ ระดับคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด  โดยมีเกณฑการใหคะแนน

ดังนี้  

๕     หมายความวา    มากท่ีสุด  

๔     หมายความวา    มาก  

๓     หมายความวา    ปานกลาง  

๒     หมายความวา    นอย  

๑     หมายความวา    นอยท่ีสุด 

ตอนท่ี  ๓ ขอคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะใน ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลัก        

สาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 

ข. แบบสัมภาษณ 

แบบสัมภาษณประกอบดวยประเด็นการสัมภาษณจํานวน ๓ ตอน  ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจาก

เอกสารท่ีเก่ียวของกับ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม ของบุคลากรโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 

ตอนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 

ตอนท่ี ๒  ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม ของบุคลากรโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร  

ตอนท่ี ๓ ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณีย

ธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 

๓.๓.๓ การหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี้ 

๓.๓.๓.๑ หาความเท่ียงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยนําแบบสอบถามไปให

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ ความครอบคลุม ความถูกตองของเนื้อหา เพ่ือขอความอนุเคราะหตรวจสอบหา

ความเท่ียงตรงตามเนื้อหา ( Content.Validity).รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม

เนื้อหา จํานวน ๕ ทาน ประกอบดวย 
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๑.) พระมหาสม กลฺยาโณ, .Ph.D. ตําแหนงอาจารยประจําภาควิชาสังคมวิทยา และ

มานุษยวิทยา คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒.) อาจารย ดร.พิเชฐท่ังโต ตําแหนงหัวหนาภาควิชารัฐศาสตร คณะสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓.) ผศ.ดร.เติมศักดิ์ ทองอินทร ตําแหนงอาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร คณะ

สังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔.) อาจารย ดร.ยุทธนา ปราณีต ตําแหนงอาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร คณะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๕ .) อาจารยวันชัย สุขตาม ตําแหนงอาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร                 

คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 ตรวจสอบความถูกตองในเนื้อหาและภาษาท่ีใช แลวนํามาปรับปรุงแกไขอีกครั้งให

สมบูรณ และนําแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลองตามวัตถุประสงคเปนราย

ขอ (Index Objective Congruence : IOC) ซ่ึงแตละขอไดคา IOC อยูระหวาง ๐.๖๐ - ๑.๐๐ ทุกขอ 

 ๓.๓ .๓.๒ หาคาความเชื่อม่ัน ( Reliability) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญแลวนําไปใหกลุมประชากรท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน ๓๐คน ตอบ

แบบสอบถาม แลวนํามาหาความเชื่อม่ัน โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค ( Cronbach’s 

Alpha Coefficient) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามมีคา

สัมประสิทธิ์อัลฟา เทากับ ๐.๙๔๘๒ 

๓.๓ .๓.๓  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและอาจารย

ควบคุมวิทยานิพนธ เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจริงตอไป 

๓.๔  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ก. เชิงปริมาณ 

ผูวิจัยไดนําเครื่องมือ คือ แบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลโดยการวางแผนและปฏิบัติ

ดังนี้ 

๑. มีหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

เพ่ือขออนุญาตเขาไปทําการเก็บและรวบรวมขอมูลของแตละ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย 

กรุงเทพมหานคร                  

๒. ผูวิจัยนําเครื่องมือไปเก็บรวบรวมขอมูลตามวันและเวลาท่ีกําหนด 

๓. ชี้แจงจุดประสงคท่ีทําการวิจัยและประโยชนท่ีจะไดรับจากการทําวิจัยในครั้งนี้ให

บุคลากรกลุมเปาหมายไดรับทราบ 



๗๕ 

 

๔. ดําเนินการมอบแบบสอบถามใหผูตอบแบบสอบถามโดยใหเวลา ๓-๑๐  วัน แลวจะ

เก็บรวบรวม 

๕. เม่ือไดแบบสอบถามแลว ตรวจดูความถูกตองและครบถวนตามท่ีกําหนดหรือไมกรณี

ขอมูลยังไมสมบูรณครบถวนก็จะขอเก็บเพ่ิมเติม 

๖. บันทึกขอมูลเพ่ือจัดเก็บใหเปนขอมูลท่ีสมบูรณ 

ข. เชิงคุณภาพ 

ผูวิจัยใชการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก ( In-depth) ซ่ึงบันทึกขอมูลโดย

การจดบันทึกและบันทึกเทป ซ่ึงมีผูวิจัยได ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสัมภาษณตามข้ันตอน 

ดังนี้ 

๑. การรวบรวมเอกสาร ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัยเอกสาร 

และสิ่งพิมพตางๆ ท่ีเก่ียวของกับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม 

๒. การขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณ และขอหนังสือ

อนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากผูอํานวยการหลักสูตร พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ถึงผูอํานวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย 

กรุงเทพมหานคร เพ่ือขอความอนุเคราะหในการใหขอมูลในการสัมภาษณ 

๓. ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) ในการสัมภาษณ ไดแก  รองผูอํานวยการโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร จํานวน ๖ คน 

 

๓.๕  การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง

สังคมศาสตร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม  หลังจากท่ีไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถามเรียบรอยแลว นําขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร ดังนี้ 

     สถิติพรรณนา ( Descriptive Statistics).สําหรับอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุม

ตัวอยางและพรรณนา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม ของบุคลากรโรงเรียน

มัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร คือ คาความถ่ี ( Frequency), คารอยละ (Percentage), 

คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สถิติอนุมาน ( Inferential.Statistics) ใชสําหรับทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบ

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย

กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล สถิติท่ีใช  คือ การทดสอบคาที ( t-test).ในกรณีตัว



๗๖ 

 

แปรตนสองกลุม และการทดสอบคาเอฟ ( F-Test).ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One.Way.ANOVA).ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามกลุมข้ึนไป เม่ือพบวามีความแตกตางจะทํากา ร

เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธีผลตางนัยสําคัญท่ีนอ ย

ท่ีสุด (Least Significant Different : LSD.) 

  

เกณฑการพิจารณาคาเฉล่ีย ดังนี้ 

เกณฑท่ีใชแปลผลขอคําถามท่ีไดจากการประเมินผลมีดังนี้ 

       ชวงคาเฉล่ีย          การแปลความหมาย 

คาเฉลี่ย  ๔.๕๐ – ๕.๐๐  แปลวา มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย  ๓.๕๐ – ๔.๔๙  แปลวา มีความคิดเห็นในระดับมาก 

คาเฉลี่ย  ๒.๕๐ – ๓.๔๙  แปลวา มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย  ๑.๕๐ – ๒.๔๙  แปลวา มีความคิดเห็นในระดับนอย 

คาเฉลี่ย  ๑.๐๐ – ๑.๔๙  แปลวา มีความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด 

๓.๕.๒ การวิเคราะหขอมูลคําถามปลายเปด ผูวิจัยจะทําการจัดกลุมขอมูลจาก

แบบสอบถามปลายเปด ตามประเด็นท่ีไดกําหนดไวจากนั้นจะทําการวิเคราะห โดยใชการแจกแจง

คาความถ่ี (Frequency), คารอยละ (Percentage)  

๓.๕.๓  การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ  ( In-Depth Interview) และจา ก

แบบสอบถามปลายเปด ( Open-ended Questionnaire) เก่ียวกับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตาม

หลักสาราณียธรรมของบุคลากรโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร วิเคราะหโดยใช

เทคนิคการวิเคราะหเนื้อหาประกอบบริบท (Content Analysis Techniques)   

 

 

 

 
 

 


